Diagnéstico del programa

103 - Mejora del desempeiio de la gestion
publica

2024




ANTECEUABNTES. ...ttt sttt et e bt e s bt e s bt e st st e bt e b e nbeesbeeeateeneen 3
Identificacion, definicion y descripcion del problema o necesidad. ...............cccccoeeviiiiieiiiiecennne... 3
(0] <=1 u 1Yo TSRS 7
CODEIEUNA. ...ttt ettt sttt et r e e st n e e re e s 9
Analisis de alterNativas..............ccoiiiiiiiiiiie et 9
Analisis de INVOIUCIAdOS. .........c..coiiiiiiiiiieee et st s 10
DiSefio del PrOZraMIA ............ooiiiiiiie ettt e e et e e e e te e e e e ate e e e e ateeeeearaeeeensbaeeeenraeeeanrees 11

Andlisis de similitudes y complementariedades. ..............cccooviieiiiiciieciie e 13




Diagnoéstico del Programa 103

Mejora del desempeno de la gestiéon publica

Antecedentes.

El presente programa 103 Mejora del desempeno de la gestion publica emana del
programa presupuestario 148 Eficiencia del gasto publico para resultados,
programa que opero hasta el ano 2023 y que contaba con las UR's participantes:
Secretaria de Finanzas, Instituto de Planeacion para el Bienestar y la Direccion
General de Poblacion de Oaxaca.

El programa 103 ha sido creado conforme al lo establecido en el Plan Estatal de
Desarrollo 2022 - 2028 que senala como uno de sus objetivos “Mejorar el
desempeno gubernamental en la implementacion de politicas publicas que
atiendan las necesidades de la poblacion ocaxaquena”. Lo anterior, advierte la
necesidad de contar con un programa presupuestario que atienda al sefalado
objetivo y pueda ser monitoreado en sus elementos destinados para tal fin.

Tal y como lo senala el Plan Estatal de Desarrollo 2022 - 2028, para el Gobierno
del Estado de Oaxaca es importante disenar e implementar politicas publicas
eficientes que atiendan las necesidades prioritarias de la poblacion,
considerando la participacion ciudadana y las demandas planteadas por la
sociedad.

Identificacion, definicién y descripcion del problema o necesidad.

Con la informacion de los antecedentes podemos identificar el problema
principal como “Las dependencias y entidades de la administracion publica




estatal tienen mal desempefio de la gestion”, esto ocasiona que la poblaciéon
considere que el mal desempeno del Gobierno es un problema social importante
en el estado. Por ende, el propdsito de las acciones a emprender con el programa
presupuestario 103 sera que las dependencias y entidades de la administracion
publica estatal mejoren el desempeno de la gestion.

De acuerdo con datos de la Encuesta Nacional de Calidad e Impacto
Gubernamental (ENCIG) realizada por el Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI), en el 2021 el 28. 2% de la poblacién considera que el mal
desempeno del gobierno es un problema social importante en el estado, asi
como el 9.7 % considera que otro problema importante es la falta de coordinacion
entre los niveles de gobiernoy el 6.6 % que es la falta de rendicion de cuentas.

Grafico 1

Poblacion de 18 afios y mds que habita en dreas urbanas de cien mil habitantes y mds por
entidad federativa y problemas mds importantes, segun percepcion sobre la existencia de éstos
en su entidad federativa.
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Fuente: Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental (ENCIG) 2021. Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI). Disponible en: https.//www.inegi.org.mx/programas/encig/2021/#Tabulados

El programa en cuestion destina sus esfuerzos hacia la realizacion de la
evaluacion del desempeno de las politicas y programas publicos, al seguimiento
de los indicadores de desempeno de las entidades y dependencias de la
administracion publica estatal, asi como a la integraciéon y entrega del Informe

de Gobierno como uno de los principales instrumentos de rendicion de cuentas.



https://www.inegi.org.mx/programas/encig/2021/#Tabulados

Una manera eficaz de medir el alcance del propdsito del programa es medianete
el porcentaje de avance en la seccidon seguimiento y el porcentaje de avance en
la seccidn evaluacion del diagnodstico de implementacion del Presupuesto
basado en Resultados y el Sistema de Evaluacion del Desempeno realizado de
manera anual por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Grafico 2.
Resultados de la secciéon Seguimiento del indice general de avance en la Implantacién y
Operacién del PbR-SED en las entidades federativas
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Fuente: Informe del Avance Alcanzado por las Entidades Federativas, los Municipios y las Demarcaciones
Territoriales de la Ciudad de México en la Implantacién y Operacion del Presupuesto Basado en Resultados y
del Sistema de Evaluacion del Desempenfio. Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP). Disponible en:
https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/Entidades-Federativas

Grafico 3.
Resultados de la seccién Evaluacién del indice general de avance en la Implantacién y
Operacion del PbR-SED en las entidades federativas
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Fuente: Informe del Avance Alcanzado por las Entidades Federativas, los Municipios y las Demarcaciones
Territoriales de la Ciudad de México en la Implantacién y Operacion del Presupuesto Basado en Resultados y
del Sistema de Evaluacion del Desempefo. Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP). Disponible en:
https:/MWww.transparenciapresupuestaria.gob.mx/Entidades-Federativas
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La evaluacion del desempeno asi como el seguimiento de los indicadores se ha
implementado con éxito en paises europeosy en toda latinoamérica, siendo Chile
un referente que ha mejorado su gestion y economia exponencialmente desde
que la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe se instalé en dicho
pais para mantener su sede, impulsando desde el interior la evaluacion y el
seguimiento del desempeno gubernamental.

Otro caso de éxito ha sido el de Canada, que ha establecido la obligatoriedad del
seguimiento y evaluacion de impacto de programas que atienden ciertos
sectores como el de salud, lo que ha contribuido a que este pais presente los
mayores indices de Desarrollo Humano de los ultimos anos para la regidon de las
ameéricas'.
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Objetivos.

El objetivo principal del programa es que las dependencias y entidades de la
administracion publica estatal mejoren el desempeno de la gestidon, lo que
tendrd como consecuencia una buena administracién de los recursos publicos,
asi como eficientes y eficaces politicas y programas que contribuyan al
mejoramiento de del desempeno gubernamental que atienda las necesidades
de la poblacion caxaquena.

Se ha identificado que los medios para alcanzar el objetivo son: la realizacion de
la evaluacion del desempeno de las politicas y programas publicos, el
seguimiento del desempeno de la administracion publica estatal y la rendicion
de cuentas por medio del informe de gobierno.

El programa presupuestario 103 Mejora del desempeno de la gestidon publica se
encuentra alineado al Plan Nacional de Desarrollo 2019 — 2014 en su Eje 1 Justicia
y Estado de Derecho, especificamente con el Objetivo 11 Fortalecer la
gobernabilidad democratica. En cuanto al contexto local, se encuentra alineado
al Eje 2. Gobierno honesto, cercano y transparente al servicio de los pueblos y
comunidades; Tema 2.6 Mejora continua de la Gestion Publica; Objetivo 2.6




Mejorar el desempeno gubernamental en la implementacién de politicas

publicas que atiendan las necesidades de la poblacion oaxaquena.

Grafico 5
Arbol de objetivos
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Cobertura.

El area potencial y objetivo son las Dependencias y Entidades de la
administracion publica del Estado de Oaxaca, siendo estas para el ano 2023 un
total de 51.

Las poblaciones seran actualizadas de manera anual conforme a los lineamientos
para la generacion de la estructura programatica presupuestal de cada ano
consecuente, durante este proceso se realizara la actualizacion del problema, las
poblaciones, y el diagndstico en general.

Analisis de alternativas.

De los medios identificados para lograr el objetivo de que las dependencias y

entidades de la administracion publica estatal mejoren el desempeno de la
gestion, se han seleccionado los medios:




* Realizacién de la evaluacion del desempeno.
* Entrega del Informe de Gobierno.
* Seguimiento al desempeno de la administracion publica estatal.

Estos medios son elegidos por formar parte de las atribuciones establecidas en
el articulo 33 BIS de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Oaxaca
para la Jefatura de Gabinete que funge como Instancia Técnica de Evaluacion.

El medio no elegido “evaluacion del desempeno de las servidoras y servidores
publicos” no se encuentra dentro de las atribuciones senaladas en el articulo 33
BIS, perteneciendo esta atribucion a la Secretaria de Administracion.

Analisis de involucrados.

Los actores involucrados son:

* Servidorasy servidores publicos del area de planeacion de las
dependencias y entidades de la administracion publica de Oaxaca.

+ El Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL).

* Poblacion del Estado de Oaxaca.

En primera instancia se cuenta con la participacion complementaria de las y los
servidores publicos de las dependenciasy entidades de la administraciéon publica
de Oaxaca, ellos son designados por cada uno de los titulares de sus instituciones
y generalmente, aungue no en todas las ocasiones, son personal al servicio de las
areas de planeacion. Su participacion consiste en proporcionar informacion de




sus respectivas instituciones para la realizacién de la evaluacién, el seguimiento
y el informe de gobierno.

El Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social es un actor
coincidente en la evaluacion del desempeno, dado que emiten los lineamientos
gue sirven de guia para la implementacion del monitoreo y evaluacion en el
estado.

Disefio del programa

El programa contempla para el alcance de las metas establecidas en el propdsito
“las dependencias y entidades de la administracién publica estatal mejoran
el desempeno de la gestiéon”, una serie de actividades interrelacionadas. En
primer lugar, contempla la realizacidn de capacitaciones en materia de
evaluacion del desempeno dirigidas hacia el personal de las diversas entidadesy
dependencias, para enseguida implementar el mecanismo de atencion a los
aspectos susceptibles de mejora generados en las evaluaciones de anos
anteriores. Una vez se cuente con el personal capacitado y estando en operacion
el mecanismo, se ejecutardn las evaluaciones del desempeno a los programasy
politicas publicas con la intencidén de evaluar el grado de cumplimiento de sus
metas y objetivos, asi como la identificacion de aspectos susceptibles de mejora.

Por otra parte, se generaran los lineamientos que normen la integracion del
informe de gobierno como parte de un ejercicio de rendicion de cuentas, acto
seguido se capacitard a las dependencias y entidades en materia de
recopilacion y entrega de informacion para enseguida hacer entrega del Informe
de Gobierno que tiene la funcion de rendir cuenta de las actividades realizadas
por la administracion publica estatal.

Realizar el seguimiento de las acciones y programas de las dependencias y
entidades de la administracion publica estatal es otra accion fundamental para

complementar la mejora de la gestidon, de este seguimiento se generara un
informe de los indicadores de desempeno que es parte fundamental del




monitoreo para identificar el cumplimiento de los objetivos de la planeaciéon

estatal orientada a la mejora del desempeno gubernamental.

Grafica 6
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Andlisis de similitudes y complementariedades.

El presente programa presupuestario se complementa con algunas de las
acciones realizadas por el programa 115 “administracion eficaz y eficiente de los
recursos del Gobierno del Estado”, dicho programa contempla la capacitacion y
evaluacion del desempeno de las y los servidores publicos, tema que se ha
identificado como uno de los medios necesarios para complementar el alcance
del objetivo de que las dependencias y entidades de la administracion publica

mejoren el desempeno de la funcion.
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